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Das Jahr 2020 stand auch für die NewIndex ganz im Zeichen 
der Pandemie von COVID-19. Die damit verbundenen besonde-
ren Herausforderungen konnten trotz erschwerter Umstände 
für die Kunden und Partner, wie auch für die der Datensamm-
lung angeschlossenen Ärzte gut gemeistert werden. 

Seit nun mehr 20 Jahren unterstützt NewIndex die kantona-
len und nationalen Organisationen der Ärzteschaft in wich-
tigen Tariffragen und mit statistischen Auswertungen und 
setzt sich für eine zukunftsgerichtete Weiterentwicklung 
dieser Datengrundlage ein.

Eine stabile Datengrundlage bildet das Fundament für viele 
weiterführende Fragestellungen. Das Jahr 2020 hat nochmals 
eindrücklich gezeigt, wie wichtig Daten für die Zukunft sind. In 
Zeiten, die geprägt sind von Unsicherheiten, ist es umso wich-
tiger, eine verlässliche Datengrundlage zu haben, auf der man 
sich stützen und aufbauen kann. Wie die laufenden politischen 
Entwicklungen gezeigt haben, wird die Ärzteeigene Daten-
sammlung auch in Zukunft nicht an Wichtigkeit verlieren.

So konnten wir in der COVID-19 Pandemie dank unserer 
NewIndex Daten die Auswirkungen der Pandemie auf die 
Praxen aufzeigen und diese Zahlen zu den finanziellen Aus-
wirkungen auf die Arztpraxen am Runden Tisch von BR Ber-
set im August 2020 prominent einbringen.

Eine Kernaufgabe von NewIndex ist es den Datenzugang und 
die Datennutzung für die Ärzteschaft zu erleichtern. Ein erfolg-
reiches Projekt in diesem Zusammenhang ist niuvidence, wel-
ches den Tarifdelegierten ermöglicht rasch und ortsunabhängig 
Auswertungen zu den wichtigsten Kennzahlen selbst vorzu-
nehmen. Im 2020 haben wir niuvidence um zusätzliche Inhalte 
und Auswertungsmöglichkeiten erweitert und weiter an die 
Bedürfnisse der Nutzer angepasst. Entsprechend konnten wir 
im vergangenen Jahr eine Mehrheit der Kantonalen Ärztege-
sellschaften und eine grosse Zahl von Fachgesellschaften als 
Nutzer gewinnen.

Das Team von NewIndex hat die Herausforderungen des von 
COVID-19 geprägten Jahres entschlossen angenommen, dank 
der modernen Infrastruktur und dem motivierten Team konnte 
die Umstellung auf die produktive Arbeit im Homeoffice in 
kürzester Zeit gemeistert werden. 

Das Jahr 2020 war für NewIndex auch ein besonderer Meilen-
stein, durften wir doch das 20-jähriges Bestehen feiern. Es 
war deshalb sehr erfreulich, dass wir trotz der schwierigen 
Umstände aufgrund der Covid-19-Situation im Sommer 2020 
gebührend dieses Jubiläum auf dem Vierwaldstädtersee feiern 
durften; gemeinsam mit unseren unverzichtbaren Partnern 
und treuen Kunden. 

Abschliessend bleibt mir noch, im Namen des gesamten Ver-
waltungsrates Herrn Dr. Philip Moline und seinem qualifizier-
ten und motivierten Team für die geleistete Arbeit zu danken. 

Mein Dank gilt aber auch den Mitarbeitenden der Partner-
firma TrustX Management AG für die enge, professionelle und 
angenehme, produktive Zusammenarbeit. 

Ein grosses Dankeschön geht nicht zuletzt wiederum auch an 
die Ärztekasse, die NewIndex auch im vergangenen Jahr in 
vielen Bereichen mit viel Knowhow unterstützt hat.

 
Dr. med. Urs Stoffel, Präsident des Verwaltungsrates

Eine stabile Datengrundlage  
für eine handlungsfähige Standespolitik
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Die Ärzteschaft hat eine der besten Datenlagen der Schweiz 
bezüglich der Tarif-Anwendung im praxisambulanten Bereich. 
Auch im Geschäftsjahr 2020 leistete NewIndex trotz der 
Pandemie von COVID-19 ihren Beitrag zur langfristigen 
Sicherung der Finanzierung, der Relevanz der Datenbasis und 
der Verfügbarkeit der Daten. 

Die Weiterentwicklung und Erhaltung der Ärzteeigenen 
Datensammlung hat für NewIndex absolute Priorität, damit 
auch in Zukunft Daten zur Verfügung stehen für die FMH und 
andere Standesorganisationen, sowie zur Unterstützung ein-
zelner Praxen. 

Im Geschäftsjahr 2020 war NewIndex durch die Covid-19-Si-
tuation vor besondere Herausforderungen gestellt. So muss-
ten im Frühjahr 2020 alle Arbeiten von NewIndex ins Homeof-
fice verlegt werden. Dank der modernen Infrastruktur, die 
vorausschauend an die kommenden Bedürfnisse angepasst 
wurde, und des Engagements ihrer Mitarbeiter konnte die 
NewIndex den Wechsel gut meistern und blickt auf ein insge-
samt gutes Jahr zurück. Dies auch dank der guten Zusam-
menarbeit mit unseren Kunden und Partnern. 

Die Coronakrise hat eines akzentuiert: Die Wichtigkeit von 
Daten. Immer mehr wird es notwendig über solche zu verfü-
gen, um die Zukunft teils besser vorherzusehen, aber auch zu 
verstehen und mitzubestimmen. NewIndex ist bestrebt wei-
tere Schritte in diese Richtung zu gehen und der Schweizeri-
schen Ärzteschaft stets mit neuen Ideen und Projekten zur 
Seite zu stehen.

Projekte

Niuvidence: Neue Herausforderungen, neue Lösungen

Die Tarifdelegierten der Ärzteorganisationen benötigen für 
ihre Arbeit Daten aus der Ärzteeigenen Datensammlung. Mit 
niuvidence hat NewIndex den Zugang zu diesen Daten zu 
erleichtert. Dank der Umsetzung von niuvidence als Online- 
Analysetool können die Ärzteorganisationen zu jeder Zeit 
selbständig und ortsunabhängig auf ihre wichtigsten Kenn-
zahlen zugreifen: der evidenzbasierte Überblick für Tarifdele-
gierte auf Knopfdruck.

Die Nutzung von niuvidence entwickelt sich sehr gut und 
NewIndex konnte im Geschäftsjahr 2020 mit praktisch allen 
Kantonalen Ärztegesellschaften und vielen Fachgesellschaf-
ten Nutzungsverträge abschliessen. Um niuvidence noch besser 

Laufende Projekte und Ausblick

an die Bedürfnisse der Nutzer anzupassen, hat NewIndex im 
2020 niuvidence weiterentwickelt: neu ist es auch möglich 
den TARMED nach einzelnen Tarifpositionen zu analysieren 
und Vergleiche nach Umsatz, sowie abgerechneter Menge 
zwischen der eigenen Ärztegesellschaft und einer gewählten 
Vergleichsgruppe zu machen.

Zentrale Datensammelstelle

NewIndex unterstützt die Ärzteschaft bei der Datensammlung 
und Datenverwertung. Zu diesem Zweck bietet NewIndex seit 
einigen Jahren und im Auftrag einzelner kantonaler Ärztege-
sellschaften die Zentrale Datensammelstelle an. Das Ziel der 
Zentrale Datensammelstelle ist die Erhöhung der Teilnahme an 
der Datensammlung durch das Angebot einer Möglichkeit zur 
Datenanlieferung in die Datensammlung aber mit minimalen 
Dienstleistungen. Damit konnte die Zentrale Datensammel-
stelle auch im Geschäftsjahr 2020, neben den TrustCentern, 
zum Wachstum der Datenbasis der Ärzteeigenen Datensamm-
lung beitragen und ein leichtes Wachstum an Datenlieferanten 
verzeichnen.

Chirosuisse

Im vergangenen Jahr konnte die gute Zusammenarbeit mit der 
Schweizerischen Gesellschaft für Chiropraktoren «ChiroSu-
isse» weiter ausgebaut werden. Neben der Fortsetzung der 
2017 gestarteten Datensammlung durfte NewIndex auf dieser 
Sammlung basierend verschiedene Projekte zur Datennutzung 
für den Verband ChiroSuisse umsetzen.

NewIndex und MAS

Die Erhebung MAS des Bundesamtes für Statistik (BFS) fand 
im 2020 zum vierten Mal statt und der Importservice für Teil-
nehmer der Datensammlung OBELISC wurde auch dieses Mal 
rege genutzt. Zusammen mit den weiteren Importservices 
(RoKo, myFMH) ergibt sich daraus eine wesentliche Auf-
wands- und Zeitersparnis für den einzelnen Arzt beim Ausfül-
len des Online-MAS-Fragebogens des BFS. Der Support, den 
NewIndex für die Benutzer des Importservice anbietet, erfor-
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dert eine detaillierte Kenntnis der ganzen Datenanlieferungs- 
und verarbeitungskette und ist für NewIndex mit einigem Auf-
wand verbunden. Die Zufriedenheit der unterstützten Ärzte 
und damit die Steigerung des wahrgenommenen Nutzens der 
Datensammlung lohnen den Aufwand. 

Zusammenarbeit CDC

Die Société Vaudoise de Médecine (SVM) betreibt ein eigenes 
TrustCenter (Centre de Confiance, CDC) zur Sammlung der 
Leistungsdaten der SVM-Mitglieder zur Unterstützung ihrer 
Standespolitik. Die SVM und die NewIndex AG konnten im 
Geschäftsjahr 2020 grosse Fortschritte für eine zukünftige 
Zusammenarbeit im Bereich des Datenaustausches machen. 
Das Ziel von NewIndex ist es zum Nutzen aller Ärzte in der 
Schweiz in Zukunft eine schweizweite Abdeckung zu erlangen.

Neue Finanzierung

Die Zukunft der Ärzteeigenen Datensammlung hat NewIndex 
auch in diesem Jahr beschäftigt. Das Aufrechterhalten einer 
entsprechenden Infrastruktur auf nationaler Ebene durch die 
NewIndex und TrustX Management AG ist für die standespo-
litischen Aufgaben der Ärzteschaft absolut zwingend und 
unerlässlich. Der Verwaltungsrat der NewIndex hat 2020 
einen konkreten Vorschlag für die zukünftige Finanzierung 
der Datensammlung erarbeitet, auf Basis der Ergebnisse der 
Arbeitsgruppe Vertragsanalyse. Der Vorschlag wurde mit 
zustimmendem Interesse vom Zentralvorstand der FMH, der 
Delegiertenversammlung und der Ärztekammer aufgenom-
men und positiv diskutiert. Ein weiterer Meilenstein war ein 
von NewIndex im Herbst 2020 organisierten Workshop mit 
den TrustCentern und der TrustX Management AG, an wel-
chem deren Vertreter mit dem Verwaltungsrat der NewIndex 
die Ausgestaltung der neuen Finanzierung auf kantonaler 
Ebene diskutierten und die weiteren Handlungsfelder identi-
fizierten. Diese Gespräche bilden eine wichtige Weichenstel-
lung für die Zukunft und sind für den Erfolg einer Neuorga-
nisation der Finanzierung der Datensammlung unerlässlich. 

Jubiläum NewIndex

Das Jahr 2020 war für NewIndex insofern auch von beson-
derer Bedeutung, weil sie ihr 20-jähriges Bestehen feiern 
konnte. Gemeinsam mit unseren langjährigen Kunden und 
Partnern fand im Sommer bei sonnigem Wetter eine schöne 
Feier auf einem Katamaran auf dem Vierwaldstättersee statt, 
auch dank eines geeigneten Schutzkonzeptes. An dieser 
Stelle möchte ich mich bei allen Teilnehmern herzlich für die-
sen memorablen Abend und die gute Zusammenarbeit der 
vergangenen Jahre bedanken! 

Ausblick

Für das kommende Jahr wird NewIndex sich erneut mit vollem 
Einsatz für die Nationale Ärzteeigene Datensammlung der 
Schweizer Ärzteschaft und die datenbasierte Unterstützung 
der politischen Interessen der Ärzte einsetzen. Einerseits 
durch die kundenorientierte Weiterentwicklung des Angebots 
für KÄG, zur Stützung des Abdeckungsgrads der nationalen 
Datensammlung und der Fortsetzung der Vereinfachung des 
Datenzugangs für die Ärztegesellschaften. Anderseits durch 
die Fortführung der Gespräche mit allen Organisationen in 
der Verarbeitungskette der Datensammlung und Datennut-
zung, um die Neuorganisation der Finanzierung zu einem 
erfolgreichen Abschluss zu bringen. 

Damit auch in Zukunft die Datenqualität und Relevanz der Ärz-
teeigenen Datensammlung sichergestellt ist und diese auch in 
Zukunft eine stabile Basis für qualitativ hochwertige und 
bedarfsgerechte Auswertungen für die Ärzteschaft darstellt.

Danksagung 

Wir bedanken uns bei unseren Kunden, insbesondere der 
FMH und den vielen Ärztegesellschaften, für die wir letztes 
Jahr Auswertungen machen durften und unseren Geschäfts-
partnern, insbesondere der TrustX Management AG, der Ärz-
tekasse und den Trust Centern, für die Unterstützung und die 
ausgezeichnete Zusammenarbeit.

 
Dr. Philip Moline, General Manager NewIndex AG
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Aktiven 31.12.2020 31.12.2019

CHF CHF
Umlaufvermögen
Flüssige Mittel 1’314’369.06 894’300.51
Forderungen aus  
Lieferungen und Leistungen 7’218.05 806’240.59
Delkredere -700 -51’000.00
Übrige kurzfristige Forderungen 37’945.15 20’514.10
Angefangene Arbeiten (nicht 
fakturierte Leistungen) 272’640.50 0.00
Aktive Rechnungsabgrenzungen 22’803.15 29’523.99

Total Umlaufvermögen 1’654’275.91 1’699’579.19

Anlagevermögen
Mobile Sachanlagen
Mobilien 35’900.00

43’700.00

43’700.00
EDV Anlagen 8’800.00

14’600.00

14’600.00
Total Mobile Sachanlagen 44’700.00

58’300.00

58’300.00

TOTAL AKTIVEN 1’698’975.91 1’757’879.19 1’757’879.19

Passiven

Fremdkapital
Kurzfristiges Fremdkapital
Schulden aus Lieferungen und 
Leistungen 69’533.55 204’804.48
Übrige kurzfristige Schulden 1’796.05 55’815.20
Passive Rechnungsabgrenzungen 85’613.93 10’000.00

Total Kurzfristiges  
Fremdkapital 156’943.53 270’619.68

Rückstellungen
Fonds Datensammelstelle 172’450.00 138’000.00
Projekt- /allg. Rückstellungen 490’373.72 490’373.72
Total Rückstellungen 662’823.72 628’373.72

Total Fremdkapital 819’767.25 898’993.40

Eigenkapital
Aktienkapital 620’000.00 620’000.00
Gesetzliche Gewinnreserven 55’000.00 55’000.00
Freie Gewinnreserven 35’000.00 35’000.00

Bilanzgewinn
Vortrag vom Vorjahr 148’885.79 166’516.21
Jahresergebnis 20’322.87 –17’630.42

Total Bilanzgewinn 169’208.66 148’885.79

Total Eigenkapital 879’208.66 858’885.79

TOTAL PASSIVEN 1’698’975.91 1’757’879.19

Die Finanzen der NewIndex AG haben sich im Geschäfts-
jahr 2020 gut entwickelt und präsentieren sich insgesamt 
positiv trotz eines anspruchsvollen Jahres. Die Einkünfte 
aus den niuvidence-Dienstleistungsverträgen haben sich 
positiv entwickelt. Auf der Aufwandseite ist ein geringerer 
Personalaufwand zu vermerken. 

Die Massnahmen des Bundesrates zur Eindämmung der 
Covid-19-Situation haben sich einerseits ungünstig auf 
die Einkünfte und die Umsetzung verschiedener Projekte 
ausgewirkt, gleichzeitig fiel aber der korrespondierende 
Auswertungsaufwand weg. 

Bilanz

NewIndex ist mit einer Eigenkapitalquote von 52 % solide 
finanziert. Das Eigenkapital ist gegenüber Vorjahr leicht 
um 2.4 % gestiegen. 

Der Fonds für die Weiterentwicklung der Zentralen Daten-
sammelstelle wies 2020 ein Kapital von CHF 172’450 auf.

Jahresrechnung
Bilanz per 31.12.2020
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Erfolgsrechnung

Der Erlös aus Leistungen konnte trotz der Umstände bei 
CHF 1’553’494 gehalten werden, was einem Rückgang um 
-5.9 % gegenüber dem Vorjahr mit CHF 1’651’385 entspricht. 

Der totale Betriebsaufwand sank primär aufgrund des nied-
rigeren Personalaufwands von CHF 979’444 um -8.5 % auf 
CHF 896’266. 

Insgesamt resultierte aufgrund der erwähnten einmaligen 
Sonderfaktoren ein Betriebsgewinn von CHF 18’309. Nach 
Berücksichtigung des ausserordentlichen Ertrags und der 
Steuern belief sich das Jahresergebnis auf CHF 20’322. 

Der Generalversammlung wird vorgeschlagen, das Jahres-
ergebnis zu übertragen und auf eine Ausschüttung zu 
verzichten.

Jahresrechnung
Erfolgsrechnung vom 01.01. bis 31.12.2020

31.12.2020 31.12.2019
CHF CHF

Betriebsertrag
Betriebsertrag 1’553’494.89 1’651’384.67
Auflösung Rückstellungen 0.00 72’690.02
Bildung Fonds Zentrale  
Datensammelstelle -34’450.00 -34’950.00

Total Betriebsertrag 1’519’044.89 1’689’124.69

Betrieblicher Aufwand
Direkter Aufwand 604’468.98 731’101.88

Total Betrieblicher Aufwand 604’468.98 731’101.88

Bruttogewinn 914’575.91 958’022.81

Betriebsaufwand
Personalaufwand 717’471.88 779’879.60
Raumaufwand 49’218.25 49’535.12
Kapitalaufwand 294.32 188.81

Sachversicherungen 1’239.55 1’239.55
Unterhalt Einrichtung,  
Mobiliar, EDV 20’026.69 18’977.65

Abschreibungen 17’734.12 20’660.54

Verwaltungsaufwand 90’281.73 108’962.69

Total Betriebsaufwand 896’266.54 979’443.96

Betriebsverlust / -gewinn 18’309.37 -21’421.15

a. o. Aufwand und Ertrag
a. o. Ertrag 3’803.85 0.00
a. o. Aufwand 0.00 -1’687.22

Total a.o. Aufwand  
und Ertrag 3’803.85 -1’687.22

Ergebnis vor Steuern 22’113.22 –23’108.37
Steuern -1’790.35 5’477.95

Jahresergebnis 20’322.87 -17’630.42
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Geschäftsführung
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