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L’année 2023 a été une année de succès pour NewIndex et 
nous pouvons constater avec plaisir que nos données ont à 
nouveau pu soutenir substantiellement le corps médical 
ambulatoire dans ses décisions basées sur les données. 

La collecte de données propre aux médecins joue un rôle 
décisif dans les questions de politique professionnelle et 
d’économie de la santé du corps médical ainsi que dans la 
prochaine introduction des tarifs TARDOC. La garantie de 
la collecte de données propre aux médecins et l’orientation 
de l’utilisation des données vers les besoins du corps médical 
ambulatoire restent un objectif central pour NewIndex. 

Grâce à une collaboration intensive avec les organisa-
tions de médecins et toutes les entreprises partenaires, 
un accord a pu être trouvé sur le nouveau financement du 
recueil de données propre aux médecins. L’aboutissement 
des négociations sur les prestations de base, leur 
collecte et leur mise à disposition rentables, ainsi que 
l’approbation des contrats correspondants pour le nouveau 
financement entre NewIndex et la FMH, ainsi que TrustX 
Management SA et les centres de collecte de données, ont 
constitué des jalons importants. 

NewIndex s’est également activement engagée pour que la 
Chambre médicale de la FMH prenne la décision de rétablir 
la couverture nationale pour le recueil de données propre 
aux médecins. Le nouveau cadre contractuel et les travaux 
techniques préliminaires créent des conditions nationales 
uniformes pour une connexion technique supplémentaire 
réussie des centres de collecte de données du canton de 
Vaud et de la Suisse centrale, et ce grâce à la collaboration 
avec TrustX Management SA. 

En 2023, les analyses basées sur la collecte de données 
ont également joué un rôle important dans la résolution de 
problèmes actuels de politique de santé. Nous avons par 
exemple ainsi pu soutenir et accompagner plusieurs sociétés 
médicales cantonales dans leurs négociations fructueuses 
basées sur les données avec les autorités cantonales. Ceci 
avant tout pour une mise en œuvre constructive des restric-
tions d’admission exigées par la loi.

Un projet central pour NewIndex a également été le nouveau 
développement de notre outil en ligne niuvidence, afin 
d’adapter davantage cet outil important pour les délégués 
tarifaires aux besoins des utilisateurs et de garantir ainsi 
une utilisation simple et pertinente des données. 

Pour conclure, je tiens à exprimer, au nom du conseil d’admi-
nistration, mes sincères remerciements au Dr Philip Moline 
et à toute l’équipe NewIndex pour leur travail ciblé et leur 
engagement sans faille en 2023. J’adresse également mes 
remerciements à la Caisse des Médecins et à TrustX 
Management SA qui, l’année dernière encore, nous ont 
soutenus et accompagnés activement et généreusement à 
de nombreux égards. Cette étroite collaboration a largement 
contribué à ce que nous puissions atteindre nos objectifs et 
à ce que nos relations avec nos clients et nos partenaires 
commerciaux continuent à se développer de manière positive.

 
Dr méd. Urs Stoffel, Président du Conseil d’administration

Dernière ligne droite vers le nouveau finance-
ment et la couverture nationale des données
La nouvelle organisation du financement de la collecte de données propre aux 
médecins est sur le point d’être achevée et crée ainsi les conditions nécessaires au 
rétablissement de la couverture nationale et à la garantie durable de la collecte de 
données propre aux médecins. Le corps médical pose ainsi également les jalons 
pour des négociations solides et basées sur les données lors de la prochaine phase 
de neutralité des coûts après l’introduction du TARDOC.
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Chers clients et partenaires,

J’ai le plaisir de vous présenter à nouveau, dans le cadre de 
notre rapport annuel, une rétrospective du succès de l’exercice 
2023 de NewIndex.

Je suis motivé par le fait de diriger une équipe de collabo-
rateurs hautement qualifiés et dévoués, qui s’est engagée 
chaque jour à atteindre les objectifs fixés par nos clients et 
à réaliser notre vision d’un accès simple, sûr et important 
pour les organisations de médecins à leur propre base de 
données.

Principaux jalons de la réorganisation du financement et 
garantie de la collecte de données propre aux médecins – 
Définition des prestations de base nationales et du 
paysage contractuel

Nous avons travaillé intensément pour mener à bien les 
travaux sur le nouveau financement de la collecte de données 
en collaboration avec toutes les organisations de médecins 
et les entreprises partenaires. Un temps fort important a été 
la préparation de la conclusion réussie des négociations sur 
les prestations de base et les prix avec toutes les organisa-
tions de médecins et les partenaires, ainsi que l’approbation 
des contrats au niveau national. Ces étapes soulignent 
l’engagement et les efforts fructueux de toute l’équipe de 
NewIndex pour continuer à fournir et à garantir durablement 
la collecte de données propre aux médecins. L’élaboration du 
nouveau règlement d’utilisation des données en concer-
tation avec les groupes d’intérêts et les partenaires de la 
politique professionnelle a également été un élément clé. 
Nous tenons à remercier ici la Caisse des Médecins pour son 
soutien généreux et efficace dans le cadre des questions 
juridiques liées au DNR. Le règlement d’utilisation des 
données remplacera le code NAKO qui a fait ses preuves et 
réglementera de manière contraignante l’utilisation des 
données issues de la collecte de données propre aux 
médecins pour tous les participants à la collecte des données 
et pour tous les utilisateurs de données. 

Une rétrospective des projets menés à bien 
en 2023 et un aperçu de nos projets pour 
l’année à venir

Nous pouvons également être satisfaits des progrès réalisés 
dans l’élaboration de bases importantes pour les conventions 
cantonales de la collecte de données, comme la clarification 
des rôles et des prestations de base des acteurs cantonaux, 
ainsi que la définition des repères juridiques pour l’adaptation 
des conventions cantonales en accord avec le nouveau 
paysage contractuel.

Accès simple et sûr aux données pour les sociétés 
médicales – notre «raison d’être» et niuvidence notre 
solution

L’utilisation des données issues de la collecte de données 
propre aux médecins et la garantie d’un accès simple pour les 
sociétés médicales est une préoccupation centrale de 
NewIndex. Un instrument important pour remplir cette tâche 
est niuvidence - notre outil en ligne pour les délégués tarifaires, 
qui permet de répondre en temps réel à des questions spéci-
fiques de politique professionnelle grâce à des évaluations de 
données rapides, simples et indépendantes du lieu.

Avec niuvidence, nous voulons mettre à disposition une base 
(de données) solide et fiable pour le travail de politique profes-
sionnelle des délégués tarifaires. Dans le but d’offrir le plus 
grand avantage possible avec niuvidence, nous avons l’année 
dernière à nouveau optimisé niuvidence sur le plan technique.

La page d’accueil remaniée de niuvidence propose désormais 
une présentation claire avec des informations utiles sur les 
évolutions et les tendances actuelles. En un coup d’œil, il est 
possible de comparer la valeur mensuelle la plus récente 
disponible pour des chiffres clés sélectionnés avec le mois 
précédent ou, au choix, avec le mois correspondant de 
l’année précédente.

Outre les adaptations visibles, nous avons également créé 
l’infrastructure technique pour la mise à disposition et l’éva-
luation mensuelles des données. Il s’agit d’une extension 
importante de niuvidence pour le monitoring futur des tarifs 
par les délégués tarifaires, par exemple lors de l’introduction 
de TARDOC, afin de pouvoir garantir et mettre à disposition 
un monitoring actuel en temps réel, même pendant la phase 
de neutralité des coûts.
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Évaluations spécifiques aux clients et projets - Soutien 
pour une politique professionnelle réussie des médecins 
en pratique ambulatoire

La collecte de données tire son existence du besoin de 
données des médecins en pratique ambulatoire en matière 
de politique professionnelle. Cela se reflète dans les données 
et les évaluations que NewIndex met à disposition pour les 
projets des sociétés médicales.

Il nous tient particulièrement à cœur de pouvoir soutenir et 
conseiller la FMH dans ses projets. Par exemple, lors des 
négociations avec santésuisse sur la thématique de l’EAE, les 
travaux autour du projet de développement d’un code diagnos-
tique pertinent et orienté vers l’avenir (SCD) et au sein du 
groupe de travail Laboratoire, ainsi qu’avec d’autres analyses 
de données pour d’autres projets stratégiques de la FMH.

Un échange intensif s’est développé avec les sociétés profes-
sionnelles en rapport avec les forfaits par cas ambulatoires, 
qui se poursuivra l’année prochaine.

Nous avons pu soutenir les sociétés médicales cantonales en 
leur fournissant des analyses de données ciblées sur les flux de 
patients à l’intérieur et à l’extérieur du canton. Pour les cantons 
concernés, nous avons élaboré des argumentaires basés sur 
des données pour les négociations avec les autorités canto-
nales concernant la mise en œuvre des limitations d’admission 
et des taux de couverture exigés par la loi. Les données de 
NewIndex ont également joué un rôle de soutien dans les 
négociations tarifaires de plusieurs cantons, où nous avons pu 
mettre à profit notre savoir-faire en matière d’évaluation et 
notre expérience des négociations.

L’extension nationale de la collecte de données – Coopé-
ration avec les TrustCenters des médecins vaudois et de 
Suisse centrale

L’objectif d’une couverture nationale complète de la collecte de 
données propre aux médecins a été expressément réaffirmé 
par la décision de la Chambre médicale de la FMH fin 2022, ce 
qui nous a donné le mandat pour les travaux de 2023. La colla-
boration ciblée et constructive avec les TrustCenters des 
médecins vaudois et de Suisse centrale nous permet de concré-

tiser cet objectif et de créer les bases techniques nécessaires à 
l’intégration des données de ces TrustCenters dans le fichier 
national. Je tiens ici à remercier expressément cette bonne 
collaboration avec les cantons concernés.

NewIndex et MAS – Soutien aux médecins fournisseurs 
de données

L’enquête MAS de l’Office fédéral de la statistique (OFS) a eu 
lieu pour la septième fois en 2023 auprès des médecins en 
pratique ambulatoire. Cette année encore, les processus de 
mise à disposition des données pour le service d’importation 
de NewIndex pour les participants à la collecte de données 
OBELISC ont fonctionné sans erreur et sans problème. Le 
soutien apporté aux médecins pour l’utilisation de l’impor-
tation de données par NewIndex est utilisé de manière 
intensive. Je suis heureux de constater que cela créé un 
avantage concret pour le médecin fournisseur de données 
grâce à la collecte de données et que cela récompense les 
efforts que NewIndex fournit chaque année pour cela.

Perspectives pour l’année à venir

Pour les mois à venir, de grands défis attendent à nouveau 
NewIndex, que l’équipe NewIndex relèvera avec détermi-
nation et motivation. 

La décision de la Chambre médicale de la FMH en juin 2024 
concernant les cotisations adaptées des membres aura une 
influence déterminante sur le nouveau financement et la 
mise en service des interfaces techniques pour la livraison 
des données par tous les centres de collecte de données 
(TrustCenters, centrale de collecte de données et les centres 
de collecte de données de Vaud et de Suisse centrale).

Nous soutiendrons avec beaucoup d’engagement la FMH 
dans la formation de l’opinion de ses membres et nous 
engagerons pour que le nouveau financement soit mené à 
bien et que les données de Vaud et de Suisse centrale soient 
intégrées. Ceci dans le but d’obtenir pour la première fois 
une couverture nationale complète des données propres 
aux médecins.
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L’une des tâches importantes consistera également à 
garantir la compatibilité de la centrale de collecte des 
données (CCD) avec le nouveau financement et les besoins 
des sociétés médicales cantonales. L’adaptation de la CCD 
suit les exigences du nouveau paysage contractuel, les 
directives de la FMH concernant le financement solidaire et 
les décisions relatives aux prestations de base des centres 
de collecte de données.

L’utilisation de la collecte de données de haute qualité à des 
fins de politique professionnelle du corps médical suisse 
présuppose le développement continu des possibilités 
d’analyse des données. NewIndex s’engagera également en 
2024 pour une utilisation encore plus pertinente des données 
et développera de nouvelles possibilités d’évaluation. Dans 
ce but, nous nous efforcerons à nouveau en 2024 d’adapter 
encore mieux niuvidence aux besoins des organisations 
médicales et de leurs délégués tarifaires grâce à un dévelop-
pement des contenus orienté vers les clients.

La sécurisation de la collecte de données propre aux médecins 
reste une mission centrale pour NewIndex. Les données issues 
de la collecte de données propre aux médecins jouent un rôle 
décisif dans le travail de politique professionnelle des 
médecins en pratique ambulatoire. Pour cela, NewIndex 
continuera à l’avenir à assumer son rôle de fournisseur 
important de données pour les questions de politique profes-
sionnelle et d’économie de la santé du corps médical suisse. 
Des données qui reposent sur la base large et éprouvée de la 
collecte de données propre aux médecins.

Réussir ensemble avec nos clients et nos partenaires

Pour conclure, je tiens à remercier nos clients et partenaires 
qui nous soutiennent dans la réalisation de nos objectifs - 
Les sociétés cantonales de médecine, la FMH, TrustX 
Management SA, la Caisse des médecins et les TrustCenters. 
Nous sommes reconnaissants de l’excellente collaboration 
et nous réjouissons de poursuivre notre collaboration 
l’année prochaine. 

Je suis persuadé que nous réussirons à nouveau l’année 
prochaine à atteindre ensemble nos objectifs, à améliorer 
l’accès aux données et à mettre à disposition des analyses de 
données pour les décisions et les projets du corps médical, 
et à contribuer ainsi à garantir les soins de santé de haute 
qualité qui existent aujourd’hui en Suisse.

Dr Philip Moline, General Manager NewIndex SA
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Actifs 31.12.2023 31.12.2022

CHF CHF
Actif circulant
Liquidités 1’807’994.23 1’797’746.21
Créances résultant de ventes 
de biens ou de services 359’556.25 108’400.00
Autres créances à court terme 229.97 1’758.35
Travaux en cours  
(services non facturés) 291’300.00 269’100.00
Comptes de régularisation actifs 37’173.54 37’850.35
Total de l’actif circulant 2’496’253.99 2’214’854.91

Immobilisations corporelles
Placements financiers 2’700.00 2’850.00
Caution de loyer 20’613.25 20’514.10
Biens mobiliers 19’600.00 14’600.00 27’700.00
Total Immobilisations 
corporelles mobiles 42’913.25 58’300.00 51’064.10
Total des immobilisations 
corporelles meubles 42’913.25 51’064.10

TOTAL DES ACTIFS 2’539’167.24 58’300.00 2’265’919.01

Passifs
Capitaux étrangers
Dettes résultant de ventes de 
biens ou de services 128’359.85 243’365.65
Capitaux étrangers à court terme 
(TVA incl.) 35’099.27 16’292.56
Comptes régularisation passifs 356’154.03 241’208.94
Provisions 490’373.72 490’373.72
Total des capitaux  
étrangers à court terme 1’009’986.87 991’240.87

Fonds collecte de données 299’250.00 255’450.00
Total des capitaux  
étrangers à long terme 299’250.00 255’450.00
Total des capitaux étrangers 1’309’236.87 1’246’690.87

Capital propre
Capital-actions 620’000.00 620’000.00
Réserves de bénéfice légales 69’000.00 60’000.00
Réserves de bénéfice libres 35’000.00 35’000.00

Bénéfice au bilan
Report de l’exercice précédent 295’228.14 196’720.37
Résultat annuel 210’702.23 107’507.77
Total du bénéfice au bilan 505’930.37 304’228.14
Total du capital propre 1’229’930.37 1’019’228.14

TOTAL DES PASSIFS 2’539’167.24 2’265’919.01

Affectation du bénéfice
Attribution à la réserve légale –12’000.00 –9’000.00
Dividendes 0.00 0.00
Report sur le nouveau compte 493’930.37 295’228.14

TOTAL 481’930.37 286’228.14

Les finances de NewIndex SA se sont à nouveau bien 
développées au cours de l’exercice 2023 et se présentent 
de manière globalement positive. Les revenus issus des 
analyses pour les clients et des contrats de prestations 
de services niuvidence ont évolué positivement. Du côté 
des charges, on note une légère augmentation des frais 
de personnel.

Bilan

NewIndex est solidement financée avec un taux de fonds 
propres de 48 %. Les fonds propres ont augmenté de 20.7 % 
par rapport à l’année précédente.

Le fonds pour le développement de la collecte centrale de 
données présentait en 2023 un capital de CHF 299’250.00.

Comptes annuels
Bilan au 31.12.2023
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Compte de résultats

Le produit des prestations a pu être augmenté à 
CHF  1’845’465, ce qui correspond à une augmentation de 
+4.6 % par rapport aux CHF 1’764’755 de l’année précédente. 

Les charges d’exploitation totales se sont élevées à 
CHF 841’407.16, ce qui représente une diminution de –4.0 % 
par rapport à l’année précédente. La cause principale en 
est un poste actuellement vacant, ainsi que des charges 
pour des projets achevés l’année précédente, par exemple 
l’adaptation de notre infrastructure ICT et des charges 
pour des conseils juridiques en rapport avec l’élaboration 
du nouveau financement de la collecte de données. 

Les charges directes sont restées stables à une valeur 
de CHF 685’553.99, ce qui correspond à un léger recul 
de –0.1 % par rapport aux CHF  686’489.02 de l’année 
précédente. 

Globalement, l’évolution réjouissante des produits des 
prestations de service a permis de dégager un bénéfice 
d’exploitation de CHF  266’375.72 et, après prise en 
compte des produits/charges extraordinaires et des 
impôts, le résultat annuel s’est élevé à CHF 210’702.23.

Il est proposé à l’assemblée générale de reporter le résultat 
annuel et de renoncer à la distribution de dividendes.

Comptes annuels
Comptes de résultats du 01.01. au 31.12.2023

31.12.2023 31.12.2022
CHF CHF

Résultat d’exploitation
Recettes d’exploitation 1’845’465.80 1’764’755.71
Création du fonds de la centrale 
de collecte de données –43’800.00 –40’800.00

Total du résultat  
d’exploitation 1’801’665.80 1’723’955.71

Charges d’exploitation
Charges directes 685’553.99 686’489.02

Total charges d’exploitation 685’553.99 686’489.02

Résultat brut 1’116’111.81 1’037’466.69

Charges opérationnelles
Charges de personnel 705’238.35 656’665.36
Charges des locaux 50’636.98 50’178.60
Assurances choses 2’639.70 2’788.85
Entretien équipement,  
mobilier et informatique 22’912.61 45’983.90
Charges administratives  
et de marketing 59’979.52 120’428.11

Total charges opérationnelles 841’407.16 876’044.82

Bénéfice d’exploitation  
avant intérêts et impôts 274’704.65 161’421.87

Charges capital 228.93 2’459.96
Amortissements 8’100.00 12’732.36

Profit / perte d’exploitation 266’375.72 146’229.55

Charges et recettes  
exceptionnelles
Recettes exceptionnelles 756.21 5’767.57
Charges exceptionnelles 0.00 0.00

Total charges et recettes  
exceptionnelles 756.21 5’767.57

Résultat avant impôts 267’131.93 151’997.12
Impôts –56’429.70 –44’489.35

Résultat net 210’702.23 107’507.77
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Rapport d’audit
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